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1. Pflegebereich

Zur Vorbereitung des Einzuges in die Pflegeei-nrichtung erfolgt auf Wunsch ein
Hausbesuch

Begriung der Heimbewohner beim Einzug in die Einrichtung mit einem Blumen-
grul durch die Heimleitung, Pflegedienstleitung und Teamleitung des Wohnberei-
ches

Individuelle Betreuung des Heimbewohners bei der Heimaufnahme, besonders in
den ersten Wochen durch einen Mitarbeiter des Wohnbereichs

Individuelle Orientierungshilfen fiir die Heimbewohner befinden sich in den Wohnbe-
reichen:

- Aktuelle Kalender,

- Tagesangebote (Beschéftigungsangebote),
Speiseplan,

- Geburtstage im Wohnbereich,

- allgemeine Mitteilungen,

Kontaktaufnahme zu den Angehérigen und/oder Betreuern des Heimbewohners fiir
eine erfolgreiche Pflege- und Betreuungsplanung

Angebote fir unterstiitzende MaRnahmen
- Einrdumen von Wésche und persénlichen Gegenstanden in eigene Schranke
- Raumgestaltung

- Vermittlung von Haus- und Facharztterminen und Besorgen von Arzneimittel, Pfle-
geprodukte und medizinischen Hilfsmitteln

Unterstitzende MaRnahmen fiir den Heimbewohner zum Finden und Erhalten so-
zialer Kontakte:

Behilflich sein beim Beantworten der Post
- Vorlesen der Post auf Wunsch
- Betreuungsangebote bekannt geben
- Krankenbesuche des Heimbewohners bei stationarer Therapie
- Besuche von Bekannten und Freunden organisieren
Telefonate vermitteln
Vermittlung von FuBpflege- und Friseurterminen

Betreuungsangebote des Pflegepersonals sind:

Spielrunden

Basteln

Betreuung bei Aufenthalt im Freien

Vorlesen

Gespréache

Musikprogramme gestalten

Begleiten bei Besuch von Kulturveranstaltungen und Festen im Haus
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Kinderprogramme
- 10-Minuten-Aktivierung
- Zeitungsschau

1.1 Leistungen der Grundpflege (gemaR § 14 SGB XI)
Koérperpflege
- Hilfeleistungen bei der Morgen- und Abendtoilette:

- Ganz- und Teilwaschung

- Baden

- Duschen

- Pflege der Haut, Haare, Finger und N&gel
- Intertrigoprophylaxe

- Mund- und Zahnpflege

- Intimpflege

- Soor- und Parotitisprophylaxe

- Pneumonie- und Thromboseprophylaxe

Kleidung

Unterstitzen und Beraten bei der Kleiderwahl
Hilfestellung und Anleitung zum selbsténdigen An- und Auskleiden
Vollstédndige Ubernahme beim An- und Auskleiden

Ruhen und Schlafen

- Herrichten des Bettes einschlieRlich des Waschewechsels

- Vermeiden von Schlafstérungen

- Beobachten des Schlafes, Beratung und Hilfe bei Schlafstérungen
Beibehaltung und Berilicksichtigung von Gewohnheiten beim Schlafen
Betten und Lagewechsel entsprechend der Erkrankung bzw. korperlichen Behinde-
rung

- Ausfuhren der Pneumonieprophylaxe und Dekubitusprophylaxe

Bewegen /Mobilisation

Kérpergerechtes Lagern

Anwendung von Lagerungshilfsmitteln und Einsatz von Lagerungsprotokollen
- Sitzen im Bett
- Sitzen auf dem Bett
- Stehen am Bett

Laufen mit Hilfsmitteln

Unterstltzung beim Gehen

Unterstltzung beim Treppensteigen

Fortbewegung mit dem Rollstuhl mit und ohne Hilfe

Kontrakturprophylaxe

Ausscheidung

Hilfestellung beim Toilettentraining
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Toilettentraining

Inkontinenzversorgung, differenzierte Anwendung der Hilfsmittel und Methoden
- Heimbewohner unterstiitzen beim Anwenden von Hilfsmitteln:
- Steckbecken

Urinflasche

Nachtstuhl

Katheterpflege

Stomabetreuung

Essen und Trinken

Transfer des Heimbewohners in den Gemeinschaftsraum
- Vorbereiten des Heimbewohners zur Einnahme der Mahlzeit
- Mundgerechtes Vorbereiten der Mahlzeit
- Herstellen von plrierter Kost
- Essen servieren einschliellich Nachbereitung

Unterstiitzen beim Essen und Trinken

Verabreichen von Essen und Trinken

Beobachten und Reagieren auf ER- und Trinkgewohnheiten
- Kontrolle einer ausreichenden Flussigkeitszufuhr
- Verabreichen von Flussigkost ilber Magensonden

1.2 Leistungen der Behandlungspflege (geméaR § 37 SGB V)

Insulininjektionen
- Vorbereitung und Verabreichung der taglichen Medikamente
- Ausfiihren von Einreibungen
- Ausfiihren von Eintraufelungen
Anlegen von Verbé&nden
- Verbandwechsel
- Stumpfpflege
- Stomapflege
- Pflege der Augenprothese
- Pflege der Erndhrungssonde
- Ausfuhren von Einldufen
- Kontrolle und Beurteilung vitaler Funktionen und des Bewusstseins
- Blutzuckerkontrollen nach arztlicher Anordnung
- Flussigkeitsbilanz

1.3 Betreuung

Der Heimbewohner erhélt Hinweise zum Kennen lernen verschiedener Angebote des
Hauses

Zur Erhaltung und Verbesserung der Mobilitdt werden angeboten:
- Seniorengymnastik in der Gruppe
- Einzelbetreuung
- Lauflibungen
- Mobilisierung am und im Bett
- Sitztanz
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- Aufstehtraining
- Rollstuhlgymnastik

1.4 Zusatzliche Betreuungsangebote zur Erhaltung und Verbesserung kogniti-
ver Fahigkeiten (gemaR § 45 a SGB Xl):

- Gedd&chtnistraining
- auf Grundlage neuster wissenschaftlicher Erkenntnisse

- Besondere kognitive Trainingsprogramme fiir Demente
- Kreatives Gestalten und Formen
- Dementenfrihstiick
- Malen, Zahlspiele, Memory
- Falten, Schneiden, Kleben
- Konzentration und Ausdauer
- Graphomotorik
- Aktivierung der Sinne
Kreatives Denken
- Kurz- und Langzeitgedachtnistraining
- Rechnen, Schreiben, Lesen
- Garten/Blumen/Kréauter
- Training der Aufgaben des taglichen Lebens

Gespréchsfiihrungen

- persoénliche Gespréche

- Gesprachsrunden in der Gruppe

- Begleitung von kranken und sterbenden Heimbewohnern

1.5 Zusatzliche Betreuungsangebote

- Kulturelle Veranstaltungen im Haus

- Hilfe bei persénlichen Feiern in der Einrichtung bzw. Vermittlung an einen Partyser-
vice

- Spielenachmittag

- Kaffeenachmittage

- Geburtstagsrunde mit Programm

- Seniorentreffen

- Feiern und Feste im Jahreskreis

- Ausfahrten und Ausfluge

- Singen/Chor

- Kindergartenbesuche

2. Leistungen Hauswirtschaft
21 Kiiche
- Nach den ernéhrungswissenschaftlichen Grundsatzen der Vollwertkost fir Men-
schen im héheren Lebensalter werden drei Hauptmahlzeiten und drei Zwischen-

mahlzeiten angerichtet.

- Zubereitung von drei Mal wéchentlich verschiedenen Kosten zur Hauptmahlzeit und
Schonkost bei arztlicher Anweisung
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Zubereitung von Wunschkost flr kranke Heimbewohner und bei besonderen Anlas-
sen (Geburtstagswunschessen)

Auswahl bei:

Getranken

Brot, Broétchen

Beilagen zum Friihstlick und Abendbrot

Getrankeangebot rund um die Uhr

Herstellen von weiteren Zwischenmahlzeiten entsprechend der arztlichen Empfeh-
lung oder der Gesundheitsstérung

Zusatzliche Speisen- und Getrankeversorgung der Heimbewohner bei:
Individuellen Feiern der Wohnbereiche

Heimfesten

Kaltverpflegung bei Ausfahrten oder Reisen der Heimbewohner

Gestaltung des Essplatzes der Heimbewohner zum Geburtstag

Beratung durch die Kiichenleitung durch regelmagiges Aufsuchen im Wohnbereich

2.2 Reinigung/Wascherei

- Reinigung des Wohnbereichs

- Grundreinigung: mehrmals wéchentlich, nach Bedarf

- Sichtreinigung: bei Bedarf

- Sanitérbereiche: taglich und nach Bedarf

- Vermittlung spezieller Reinigungsdienste (Teppichreinigung)

- Gestaltung des Wohnumfeldes, Schaffung einer persénlichen Wohnatmosphare
(Blumenkauf)

- Mithilfe beim Waschetausch

- Vorbereiten der persénlichen Kleidung zur Reinigung und Reparatur
An den Tagen von Montag bis Samstag tagliche Entgegennahme von Schmutzwa-
sche aus den persénlichen Bereich des Heimbewohners

- Extrabehandlung der Wasche bei besonderen Verunreinigungen laut Hygienevor-
schrift

- Wasche waschen, mangeln und biigeln, innerhalb von 3 Werktage bei entsprechen-
den Pflegesymbol in Ublicher Weise

- Fleckenbehandlung in Absprache mit dem Heimbewohner méglich
Entgegennahme und Vermittlung von chemischer Reinigung der Bekleidung

- Ausfuhren von Kleinstreparaturen an der persénlichen Kleidung des Heimbewoh-
ners:
Nahte nachnahen
Knépfe anndhen

- Entgegennahme und Vermitteln von Reparaturen der Bekleidung des Heimbewoh-
ners an den Schneider:
Zum Beispiel:
Reilverschluss einndhen
Kirzen und Andern von Kleidung
Gummieinzug erneuern
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- Bereitstellen von Bett- und Frottierwésche
- Waschewechsel: nach Bedarf

- Reinigung der Bettkissen nach Bedarf

- Reinigung der Tischwasche nach Bedarf
- Reinigung der Vorhange nach Bedarf

3. Leistungen der Verwaltung

- Beratung zur Heimaufnahme

- Anlegen und standige Bearbeitung von Heimbewohnerakten
- Verwahrung von Privatunterlagen

- Weiterleiten privater Post

- Erstellung von Rechnungen

- Rucksprachen mit der Pflegekasse oder anderen Behérde

3.1 Hausmeisterdienste

- Reparaturen in der Einrichtung

- Pflege der Aulenanlagen

- Transportdienste

- Sichtung und Kontrolle aller technischen Anlagen

3.2 Zusatzlicher Service (nicht im Heimentgelt enthalten), siehe Zusatzkatalog
(Anlage 4, Heimvertrag)

- Unterstutzung bei behérdlichen Antragstellungen

- Begleitung bei Behérdengangen

- Verrechnung von privaten Leistungen (Arzneimittel, Friseur, FuBpflege u.a.)

- Unterstutzung bei Einkdufen auler Haus

- Transporte

- Reinigung und Pflege persénlicher Einrichtungsgegenstéande (Wolldecken,
Sofakissen, Sessel)

- Reparaturen von privaten Einrichtungsgegenstanden

- Kennzeichnung der persénlichen Kleidung des Heimbewohners mit Namensschil-
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Steczko Baum
Heimleitung Pflegedienstleiterin
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